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ASZF - Altaldnos Szerzédési Feltételek

1. Altaldnos Uzletkétési Feltételek

Célunk, hogy megrendeléinket elégedett felhaszndlékkd tegyiik. Az Altaldnos Uzletkstési Feltételek célja,
hogy szabdlyozza a vdsdrlé és az eladd jogait, kitelességeit. Az aldbbi dltaldnos lizletkotési feltételekben
megfogalmazottak minden megrendeldvel kotott lizletre érvényesek. Alapesetben ligyfeleink vdllalkozdsok,
ondllé jogi személyiséggel rendelkezé cégek. A megrendelések teljesitése sordn kizdrélag ezen feltételek
érvényesek. Egyedi feltételek érvénybe lépése csak a megrendeld részére kiildott irdsos elfogaddi
nyilatkozattal torténik.

2. Ajanlatok

A feltiintetett kondiciék nem minésiilnek konkrét ajdnlattételnek. Az idékozbeni eladds jogdt

fenntartjuk. A megrendelés/megbizds elfogaddsa kizdrdlag irdsos visszaigazolds kiildése esetén
érvényes.

3. Arak

A termékek mellett szerepld drak szdllité telephelyi drak, nem tartalmazzdk a csomagolds, betdrolds,
szdllitds koltségét. Kiszdllitds esetén az druhdzban szereplé koltségek mellett az aldbbiakat vegyék
figyelembe:

Amennyiben egy rendelés érték alapjan postaksltség-mentes, de a silya miatt t6bb csomagban kerdil
feladdsra, akkor a 2. -3. csomag mdr normdl dijszabdssal keriil kiszdllitdsra.

Ha a csomag nagyméret, akkor azt a posta nem szdllitja hdzhoz, a helyi postdrdl értesitést kiild.
Csomagoldanyag visszavételét, elszdllitdsat csak ellenérték fejében vdllaljuk. Torekediink arra, hogy
a felhaszndlt csomagoléanyag Ujrahasznosithaté anyagbdl késziiljon. A feltiintetett drak bruttd drak,
a mindenkor érvényes AFA 6sszegét tartalmazzdk. Fenntartjuk magunknak a jogot, hogy az irdsos
visszaigazoldson szereplé drat a gydrté/beszdllité visszaigazoldsa alapjdn mddositsuk. A termékek
drai 290 Ft/ Euro drfolyamig érvényesek, az drfolyam vdltozdsa (beszdllitéi drvdltozds) esetén a
visszaigazoldsban szerepl§ dr az irdnyadé.

4. Fizetés

A termékek ellenértékét utdnvéttel, eldre utaldssal, készpénzzel, telephelyi dtvétellel, dtutaldssal
lehet kiegyenliteni. Az dtutaldssal t6rténé szdmldzds feltétele meglévé dtutaldsi szerzédés a Szdllité
és a Megrendeld kézott (honlapunkrdl letslthets). Atutalds esetén késedelmes fizetéskor késedelmi
kamat keriil felszdmitdsra, melynek mértéke a mindenkori jegybanki alapkamat Gsszege. Téves utalds,
vagy eldllds esetén a visszajdro osszeget a banki kéltségekkel és szdllitdsi-csomagoldsi koltségekkel
csokkentve utaljuk vissza.

5. Szdllitas

A szdllitds datumaként a visszaigazoldson megjeldlt datum tdjékoztatd jellegl, amelynek betartdsdért
mindent megtesziink, de felelésséget nem vdllalunk. Megrendelé felé felelésséget kizdrédlag olyan,
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irdsban megadott szdllitdsi hatdridéért vdllalunk, ahol a ddtum a megrendelés Iétrejottének egyik
alapfeltétele volt. Részteljesités jogdt fenntartjuk, a Megrendeld kifejezett kérésére egyben torténd
szdllitdst is végziink. A szdllitdsi késedelem csak abban az esetben jogositja fel Megrendelét az
eldlldsra, ha a két fél dltal ésszerlinek mondott pétldlagos hatdridé - amely minimum 2 hét - is
eredményteleniil eltelt. Amennyiben a szdllitdsi késedelem téliink fiiggetlen okbdl kovetkezik be, a
késedelemért felelésséget nem vdllalunk. A szdllitdsi késedelembél eredd kdrtéritésre a Megrendeld
maximum a szerzédés osszegéig a Szdllité hanyagsdgdbdl felrdhaté ok kovetkeztében jogosult.
Amennyiben a termék jellege Ugy kivdnja vagy lehetévé teszi, Szdllité jogosult szétszerelt, szerelésre
kész dllapotban szdllitani.

6. Kockadzatviselés

A termék dllapotromldsdval kapcsolatban fenndllé kockdzatot a Szdllité a termék dtaddsdig viseli.
Amennyiben a tfermék szdllitdsa egyedi ajdnlatot igényel, Szdllité a kockdzatot a szdllitécég
képviseldjének dtaddsdig viseli. Megrendeld koteles a termék dllapotdt dtvételkor ellenérizni, és a
szdllitdst végzd személlyel az esetleges eltérés tényét irdsban rogziteni.

7. Garancia

Hidnyos teljesités esetén Szdllité jogosult eldonteni, hogy a teljesitést hidnypotldssal, javitdssal vagy
termékcserével teszi teljessé. Hidnyos teljesitést 14 napon beliil kell a Megrendelének jeleznie, ennél
késébb érkezé észrevételeket Szdllité nem koteles automatikusan orvosolni. A hidnyos teljesités
bizonyitdsdnak terhe a Megrendel6é. A hidnyos teljesités késedelmes vagy nem kielégité pétldsdval
Megrendelé kdrtéritésre jogosult, melynek mértéke a részteljesités és a teljes érték kozotti
kiilonbozet. Amennyiben a hidnyos teljesitésbél adodéan Megrendeld részére a termék nem teljesiti a
haszndlhatésdg kovetelményeit, jogosult eldllni a szerzédéstél. Amennyiben a hidnyos teljesités a
Megrendelé dltal a termék nem szakszer(i haszndlatdbdl adédik, a reklamdciot Szdllité nem fogadja el.
A termékek tulajdonsdgaival kapcsolatban a gydrté katalégusdban szerepld értékek az irdnyadéak, a
gyarto rekldmjaiban, egyéb vdsdrlds 6sztonzé programjaiban szerepld tulajdonsdgokért felelgsséget
nem vdllalunk. Szdllité feleléssége a terméktulajdonsdgokat illetéen addig terjed ki, ameddig Szdllité a
gydrté felé érvényesiteni tudja azokat. Reklamdcié elfogaddsdnak feltétele a széban forgé termék
Szdllité dltali vizsgdlata. Az dltaldnos garancidlis idé gydrtmdnytdl fiiggéen 1-3 év. A garancia
érvényesitésének feltétele a termék rendeltetésszer(i haszndlata. A garancia nem vonatkozik a
haszndlatbol eredé kopds, elfdradds jellegli hibdkra. A garancidt a gydrtdé dltali szakvélemény
kizdrhatja. A Szdllité pétlélagos garancidt nem vdllal, a gydrté dltali eredeti garancidk teljes
egészében biztositottak.

8. Szavatossdg, jotdllas

Jogos mindségi illetve mennyiségi kifogds esetén a szavatossdgi, ill. - ahol a jogszabdly kotelezé
jotdlldst ir elé - jotdlldsi kotelezettséget Szdllité a térvényi elGirdsok szellemében teljesiti. A
t6rvényes szavatossdgi idé 12 hdnap. A szavatossdgi, jétdlldsi igények minden esetben a Szdllité dltal
kidllitott szdmla felmutatdsa ellenében keriilnek teljesitésre. (Egyes gydrtmdnyokndl pl. AEG, Bosch
ipari gépek, a garancia internetes regisztrdcioval 3évre novelhetd. Ennek elmulasztdsa esetén az alap -
12hd - garancidra jogosit.) A termék dtvétele utdn azokért a meghibdsoddsokért, melyekre a jotdllds
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egyébként érvényes, de a vevénél nem rendeltetésszer( haszndlat kovetkeztében keletkeztek Szdllité
nem vdllal feleldsséget. A rejtett hibdt felfedezése utdn késedelem nélkiil, de legkésébb az dru
datvételétdl szamitott 12 honapon beliil kell jelezni. A reklamdciét irdsban kell jelezni, a jétdlldsi idé
szempontjdbol a szdmla teljesitési ddtuma az irdnyadd. A minéségi reklamdcié megitélése
szempont jabdl a meghibdsoddst mintdval vagy hivatalos szakértdi véleménnyel kell igazolni. Amennyiben
a szerz$dé felek nem egyeznek meg mdsképpen, a reklamdcié nincs befolydssal a teljes szdmldzott
osszegre vonatkozo fizetési kotelezettségre. A  meghibdsodott termékkel kapcsolatos
kotelezettségeken kiviil a vevének nincs joga mds kdrtéritést, - kiilongs tekintettel a hibds termék
leszdllitdsa kovetkeztében elmaradt haszon megtéritését - kovetelnie.

9. Termék visszavétele, eldllasi jog

Megrendelének joga az drut 14 napon beliil visszakiildeni. A visszakiildést nem sziikséges indokolni. Aldbbi
feltételek szerint torténik a visszavétel, eldllds rendezése:

10.

11.

Az eldlldsi jog csomagoldsdban bontatlan, vagy bontott, de hidnytalan gydri csomagoldsi termékre
vonatkozik. A termékrél egyértelmien megdllapithatd, hogy nem volt haszndlatban.

Nem vonatkozik az eldlldsi jog az dtvétel utdn megsériilt termékekre.

A visszavételre, eldlldsra vonatkozd kérést irdsban (e-mailben vagy faxon) kell bejelenteni.

Az dru ellenértékét legkésébb a sértetlen dru megérkezését kovetd 10 munkanapon beliil
visszautaljuk a vevd dltal megadott bankszdmlaszdmra.

A visszatérités nem vonatkozik a kiszdllitdsi koltségekre, valamint a termékek visszaszdllitasanak
koltségeire, melyeket a Megrendelének kell viselnie. Abban az esetben, ha a kiszdllitds ingyenesen
tortént, Megrendeldnek meg kell téritenie a termék silya alapjdn kalkuldlt kiszdllitds kaltségét is.

A visszavétel csak az eladéval valo elézetes egyeztetés utdn, az eladd dltal meghatdrozott cimre,
sértetlen dllapotban és eredeti csomagoldssal lehetséges.

Az eldlldsi jog a standard kindlatdban nem szereplé, megrendelésre gydrtott, valamint a kiilonleges
kedvezményekkel értékesitett termékekre nem vonatkozik.

Tulajdonjog fenntartdsa

A szdllitds tulajdonjog fenntartdssal torténik: az lzleti kapcsolatbél adédé valamennyi kovetelés
kielégitésével szdll 4t Megrendelére a tulajdonjog. Megrendeld jogosult az iizletmenet keretében a
jogfenntartds ald esé drut feldolgozni vagy tovdbbértékesiteni. A tovdbbértékesitésbél szdrmazo
drbevétel a Megrendelgvel szemben fenndllé valamennyi kovetelés erejéig Szdllitot illeti meg. Mds
drukkal valé osszekapcsolds, feldolgozds esetén a résztulajdon értékardnyosan Szdllitéra szdll a
jogfenntartds ideje alatt. Az dru ellenértékének nem normdl iizletmenet szerint torténd befolydsdval
jaré plusz koltségeket Megrendelé koteles viselni.

Termékadatok

A terméktulajdonsdgok, Ugymint méret, sily, teljesitmény, és egyéb fizikai jellemzék feltiintetése a
Szdllité legjobb tuddsa és lelkiismerete szerint, a gydrték dltal rendelkezésre bocsdtott adatok
alapjdn tortént. Az adatok valédisdgdért felelésséget Szdllité nem vdllalhat. Kivételt képeznek azok a
megrendelések, amelyeknél kifejezetten ezen tulajdonsdgra hivatkozva tértént irdsbeli kommunikdcié:
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12.

13.

14.

megrendelés és visszaigazolds.
Adatkezelés

Tdjékoztatjuk Megrendeléinket, hogy adataikat a szerzddés teljesitése és a szerzddés feltételeinek
késdbbi bizonyitdsa érdekében tdroljuk. Adatait harmadik félnek nem adjuk dt, kivéve, ha a szerzédés
teljesitésekor harmadik fél alvdllalkozéként kozrem(ikadik. Az alvdllalkozék az dtadott személyes
adatokat semmilyen médon nem jogosultak megérizni, felhaszndlni, illetve tovdbbi személyeknek dtadni.
Adatainak kezelésekor az Adatvédelmi Torvénynek megfeleléen jarunk el.

Tlletékes Birésdg

A szerzédéses viszonybdl szdrmazé bdrmely jogvita tekintetében Felek kikatik és aldvetik magukat a
Pesti Kozponti Keriileti Birdsdg, illetve - amennyiben az eljdrds megyei birésdgi hatdskorbe tartozik - a
Fdvdrosi Birésdg kizdrolagos illetékességének. Kizdrdlag a magyar jog az irdnyadé. Kiilfoldi székhelyd
Megrendel esetén is a magyar szabdlyozdst tekintjiik érvényesnek.

Ervényesség

Amennyiben jelen Altaldnos Uzletkstési Feltételek egyes pontjai részben vagy teljesen érvénytelenek
vagy megvalésithatatlanok lennének, illetve ilyenné vdlndnak, akkor ez nem érinti a tobbi rendelkezést
és a teljes jogiigylet érvényes voltdt. Az érvénytelen vagy nem megvalésithaté rendelkezéseket olyan
rendelkezésekkel kell helyettesiteni, melyek gazdasdgi célja leginkdbb megkozeliti a hatdlytalan vagy
nem megvalésithaté rendelkezések dltal elérni kivant gazdasdgi célokat.




